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Recente geschiedenis van de telezorg

• vanaf 1990 overgang van papieren naar 
digitale dossiers

• vanaf 2000 meer eenheid in registratie in 
digitale dossiers

• vanaf 2000 vooral eiland automatisering
• vanaf 2005 gebruik van webbased applicaties 

voor gezamenlijke dossiers
• vanaf 2007 opkomst telezorg: patiënt en 

professional gescheiden qua tijd en 
plaats



Vormen van telezorg in Nederland (1)

• online afspraak maken
• e-consult
• www.alcoholdebaas.nl
• eczeem portaal
• teledermatologie
• telemonitoring (medisch) Health Buddy



Vormen van telezorg in Nederland (2)

• telemonitoring (educatief)
• screen-to-screen contact
• domotica
• patiënten raadplegen dossier
• nacontroles na behandeling
• digitale pre-operatieve screening
• PAZIO-Utrecht



Vormen van telezorg in het buitenland

• Laboratorium uitslagen naar patiënt, de arts 
passerend

• ICT trial in Engeland
• 1/3 afspraken online bij KP
• 2 en 3 maart 2011 congres Telehealth and Telecare

in Londen ( zie folders achterin de zaal)
www.kingsfund.org.uk/events



Assessment van de recente ontwikkelingen

• Meestal initiatieven op kleine schaal
• Financiële innovatie blijft uit

• Digitale zorgpaden ontbreken landelijk
• Evaluatie onderzoek vindt nauwelijks plaats



Casus health buddy en COPD in Utrecht: 
effecten

• Minder spoedopnamen
• Enthousiaste patiënten
• Wie krijgt de centrale?
• Geen goed tarief

Referentie: J.A.C. Trappenburg: 
Effects of telemonitoring in patients with chronic obstructive
pulmonary disease

(telemed JE Health 2008 Mar; 14(2): 138-146



Casus Eigen Regie bij Schizofrenie in Brabant

• Moeilijk software te ontwikkelen
• Professionals hebben het te druk
• Patiënten en families enthousiast

Meer info: j.r.j.deleeuw@umcutrecht.nl



Conclusies over vijftien jaar terugblikken

• Vele kleine projecten
• Financiële innovatie volgt niet
• Patiënten enthousiast
• Het ontwerpen van zorgpaden is moeilijk
• Wie is eigenaar van een centrale?



Congressen, Masterclassen 2010 - 2011

• Masterclass geïntegreerde eerstelijnszorg
15 december 2010 – 29 juni 2011 

• Internationale Masterclass Spoedzorg
8-11 februari 2011

• International Congress on Telehealth and Telecare
2-3 March 2011, The King’s Fund, London, UK



Ik dank u voor uw aandacht

Contact

a.j.p.schrijvers@umcutrecht.nl

Wilt u zich abonneren op de nieuwsbrief
Zorginnovatie

ga naar www.unitzorginnovatie.nl


